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Einführung
Ein Tageskurs
Sie lernen die Schlüsselbegriffe für Business Continuity kennen, 

verstehen die Hauptvorteile des Business Continuity 

Managementsystems (BCMS) und gewinnen eine Übersicht der 

Anforderungen der Norm ISO 22301.

Organisationen schaden oft ihrem Ruf und verlieren Kunden, da sie nicht in der Lage sind, mit 
unvorhergesehenen Unterbrechungen, z. B. durch Naturkatastrophen, schwere Unwetter, Ausfällen des IT-
Systems, Arbeitskämpfe, Kriminalität, politische Unruhen oder Krankheiten des Personals, umzugehen. Wie 
gut sind Sie auf diese Herausforderungen vorbereitet?

Ein Business-Continuity-Managementsystem (BCMS) basierend auf ISO 22301 bietet Ihrer Organisation ein 
internationales Rahmengerüst für Best Practices zur Identifizierung potenzieller Gefahren, der Bewertung von 
deren Auswirkungen und Entwicklung der Fähigkeiten zur Minimierung von Unterbrechungen und 
Fortsetzung des Betriebs bei unvorhergesehenen Ereignissen.

Unter der Anleitung eines erfahrenen Dozenten bietet dieses Seminar eine Einführung in die wesentlichen 
Konzepte der betrieblichen Kontinuität, erklärt die Nutzen eines BCMS und skizziert die Anforderungen der 
ISO 22301.
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• Nach Abschluss dieses Seminars können die
Teilnehmer:

• Die wichtigsten Konzepte der betrieblichen
Kontinuität angeben

• Erklären, wie Business-Continuity-Management zu
Ihrer Organisation passt

• Die Plan-Do-Check-Act-Methode für
Managementsysteme beschreiben

• Die Anforderungen der ISO 22301 nennen und die
wichtigsten Elemente für ein erfolgreiches BCMS
hervorheben

Seminarinhalt

?
 Zielgruppe

Jede Person mit einer Verantwortung für betriebliche 
Kontinuität, wie u. a.:

• Manager oder Berater in den Bereichen Business
Continuity, Risikomanagement,
Informationssicherheit, IT und Betrieb

• Anwender von bestehenden
Managementsystemen, denen betriebliche
Kontinuität und die Anforderungen eines BCMS
neu sind

• Interne und externe Auditoren von
Managementsystemen, für die betriebliche
Kontinuität und das Auditieren von BCMS neu
sind

• Diejenigen, die mehr über ein BCMS erfahren
möchten

• Verstehen Sie die Bedeutung des Schutzes Ihrer
Organisation vor unvorhergesehenen Ereignissen

• Erkennen Sie, wie ein BCMS helfen kann, die
Auswirkungen unvorhergesehener
Unterbrechungen zu mindern

• Machen Sie sich mit den Anforderungen der ISO
22301 vertraut

• Lernen Sie die nächsten Schritte bei der Planung
eines BCMS

• Vertiefen Sie Ihr Wissen über betriebliche
Kontinuität und BCMS

Lernziel

Es bestehen keine formalen Voraussetzungen, allerdings 
wird empfohlen, dass Teilnehmer ein gutes Verständnis 
der eigenen Organisation und deren Betrieb besitzen.

Die Seminarteilnehmer erhalten am Ende dieses 
Seminars eine Teilnahmebescheinigung.

Nach Abschluss dieser Schulung haben die Teilnehmer: 




